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DIGITALIS KOMPETENCIAK MAGYARORSZAGON

Napjaink informaciés tarsadalmaban a digitalis kompetencidk felértékel6dnek a
munkaerdpiacon, a munkatermelékenység nagyban fiigg attél, hogy a foglalkoztatottak
komfortosan hasznaljak-e az uj technoldgidkat. A magas hozzaadott értékldi munkak
végzéséhez az esetek nagy tébbségében valamilyen digitalis kompetencia sziikséges, tehat
a gazdasagi felzarkdzas egyik kulcsa, hogy a lakossag rendelkezzen ezekkel a képességekkel.

Hogyan teljesit Magyarorszag?

2010-ben a haztartasok 58%-a rendelkezett szélessavu internetkapcsolattal, mely jelent6s
lemaradas volt az EU-s atlaghoz képest. 2023-ra ez az arany elérte a 93%-ot, mely
lényegében megegyezik az unids szinttel.! Bar Osszességében jol allunk a mutato
tekintetében, éles teriileti kiilonbségek figyelhet6k meg: Eszak-Alféldon 10 szazalékponttal
alacsonyabb az internetkapcsolattal rendelkez6k aranya, mint a févarosban (98%).2

e

A demografiai kiilonbségek mas szempontbdl is szembetiinGek: az alapfoku végzettséggel
rendelkez6k 75%-a, mig a fels6foku végzettséggel rendelkez6k 97%-a hasznalja naponta az
internetet.3 Korosztalyi bontasban vizsgdlva a 16-24 évesek kérében kdzel 100%-os, mig az
55-74 évesek kérében 78%-os az internethasznaldk aranya.?

Nem mindegy azonban, hogy mire haszndljuk az internetet: a lakossag tobbsége leginkabb
kapcsolattartasra és szdrakozasra hasznadlja azt, online hiroldalakat csupan a magyar
internetezék 43%-a olvas, podcasteket 18%-a hallgat. Minden negyedik internetezé él az
online ligyintézés lehetdségével,5 és csak minden 6tédik vesz igénybe online tananyagokat,
tanfolyamokat. Ez utébbi adat elmarad az unids atlagtdl,s melyet részben az alacsonyabb
vasarléeré magyaraz.

Mindemellett az online vasarldasok aranya is egy jo indikatora a digitdlis nyitottsagnak.
2020-ban a hazai lakossag 60%-a vasdarolt egy éven beliil az interneten, majd jott a
koronavirus, mellyel pArhuzamosan az online vilag szerepe felértékeldott. igy 2023-ra ez a
mutaté 70%-ra ugrott, elérve az EU-s atlagot.

Hazdnkban az infokommunikacios teriileten végzett hallgaték aranya 2022-ben 6,8% volt,
ami meghaladja a 4,5%-os unios atlagot. Ugyanakkor nalunk az IKT szektorban
foglalkoztatottak aranya csak 4,2%, szemben az EU 4,8%-os atlagaval.”
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https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-2023/#/kiadvany/digitalis-tarsadalom/a-haztartasok-es-az-egyenek-infokommunikacioseszkoz-hasznalatanak-fobb-mutatoi-a-16%25E2%2580%259374-eves-lakossag-koreben
https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-2023/#/kiadvany/digitalis-tarsadalom/a-haztartasok-szeles-savu-internet-hozzaferese-es-kapcsolattipusai-regionkent-2023
https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-2023/#/kiadvany/digitalis-tarsadalom/az-internethasznalok-aranya-korcsoportonkent-a-16%25E2%2580%259374-eves-lakossag-koreben
https://nmhh.hu/cikk/247212/Az_elektronikus_hirkozlesi_piac_fogyasztoinak_vizsgalata_2023__internetes_felmeres
https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-2023/#/kiadvany/digitalis-tarsadalom/a-tanulassal-kapcsolatos-internetes-tevekenysegek-aranya-az-internethasznalok-koreben-az-europai-unioban-es-magyarorszagon-2023
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_ict_grad&breakdown=total&unit=pc_grad&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-2023/#/kiadvany/digitalis-tarsadalom/az-internetet-naponta-hasznalok-aranya-a-befejezett-iskolai-vegzettseg-szerint-a-16%25E2%2580%259374-eves-lakossag-koreben

GKI

Q Gazdasagkutatod Zrt.

A digitalis kompetencidk fejlesztéséért nemcsak az allam és a lakossag felel6s, hanem a
vallalatok is. E tekintetben viszonylag jol allunk: mig 2022-ben a 10 vagy annal tébb fos
unids vallalatok 22%-a nyujtott informatikai képzést munkavallaléinak, addig
Magyarorszagon ez az arany 18% volt,2 mikozben hazankban az informatikai tudast nem
igényl6, egyszerli 6sszeszerel6 tevékenység sulya magasabb.
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Osszességében a hazai lakossag 64%-a rendelkezik legalabb alapszintii altalanos digitalis
készségekkel, mig az unids polgaroknak a 61%-a. A V4-es orszagok kozt sincs okunk
szégyenkezni, hiszen a magyarok digitalis kompetencidi meghaladjak a lengyelekét és a
szlovakokét, egyediil az uniés 6sszevetésben is kiemelked6 csehek el6znek meg minket.

Kiilonboz6 digitalis készségszintekkel rendelkez6k szazalékos aranya a lakossagon beliil (2023)
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Bar népszerli érv, hogy a digitalizacié a tudds demokratizalédasat hozta el, szemmel
lathato, hogy kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok masra haszndljak digitalis eszkozeiket,
kilonb6z6 ,valésagokkal” szembesiilnek a vilaghalon. A digitalis kompetencidk
tekintetében szembeti(in6ek a kiilonb6z6 demografiai csoportok koézti kiilonbségek.
Ezeknek az eltéréseknek a csokkentéshez elengedhetetlen a tarsadalmi egyenl6tlenségek

mérséklése, a periférian él6k felkarolasa. Mivel a digitalis képességek megléte egyfajta

8 Eurostat (2024).



https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-2023/#/kiadvany/digitalis-tarsadalom/az-egyes-digitalis-ismeretszintekkel-rendelkezok-megoszlasa-az-internethasznalok-koreben-az-europai-unioban-es-a-visegradi-orszagokban-2023
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ISOC_SKE_ITTS__custom_5456717/bookmark/table?lang=en&bookmarkId=f6e4f3f9-ca67-40a5-8dce-064366a273a2
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belépési kiiszob lesz a jové munkaerGpiacan, ha nem juttatunk el mindenkit az informatikai
tudas minimum szintjére, elkeriilhetetlen a tovabbi tarsadalmi polarizacio.

Ugyanakkor mind az Eurépai Unio, mind a hazai kormanyzat felismerte a lakossag digitalis
kompetencidinak fejlesztésének fontossagat. Jo iranynak tiinik az uj, informatikai tudast
fejleszt6 szakképzési programok inditasa, a digitdlis kultura nevii kozépiskolai tantargy
bevezetése, valamint az ingyenes laptopok biztositasa a didkok szamara.
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